]s Qweekle Academy

Mise a Jour Janvier 2023, zoom sur...

« Nouvelle flexibilité concernant les délais minimum pour réserver en ligne

« Suivez mieux les retards de paiements d' acomptes

‘. Qweekle



1 . Dé|CIiS de résel’Vdﬁon ] Produits > Fiche Produit (Activité) > Entrée Gité (Enfant)

Pour chacune de vos activités
(billets horodatés) choisissez le

délais en heures ou jours pour les
réservations en ligne de vos clients

> Parameétres de réservation

MNombre d'heuresfjours minimum pour réserver en ligne @

2 Heures ¥

» Parameétres de réservation

Nombre d'heures/jours minimum pour réserver en ligne @

1 Jours ¥

> Parameétres de réservation

Nombre d'heures/jours minimum pour réserver en ligne @

24 Heures ¥

B Sauver , , e |W Réservation
RDV dans I'onglet

[Reservation] de vos

activités vendues en Bservation
T ”gne juel(s) se déroule l'activite @

Il est 15n... vos clients pourront réserver des créeneaux
aujourd’hui a partir de 17h

Il est 15n... vos client pourront réserver des créneaux
demain matin

Il est 15n... vos client pourront réserver des créneaux
demain a partir de 15h
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2. Retards de paiement d’acompte en un clin d’oeil

Suivez visuellement les retards de paiement d’acompte depuis votre liste de réservations ou devis

Réservations > Liste des réservations (10631) QTE PRODUIT

6 Anniversaire Accro 3h

Parc Aventure - 12/03/2030 02:30 @

Planning Liste ¢

Propositions en orange, le

client est dans les temps...

T Filtres ] Résas

TOTAL DE LA COMMANDE

DATE =! CLIENT ACTIVITE LIEU STATUT RESERVE LE
# 12/03/2030 02:30 test Quentin Anniversaire Accro 3h (6) S 11/03/2022 09:53 oo PAIEMENTS ENCAIS SE -
® 06/08/2023 10 Cabane Chevaller 21/10/2022 1443 [ [
® 05/08/2023 10 : AN 08/06/2022 18:32 L1 I
En rouge, le client aurait du
® 05/08/2023 10 BCEI 211020221348 O B
payer son acompte ®... PAIEMENTS ATTENDUS
02/08/2023 10 24/08/20222359 B O
® relancezle ! - Acompte 50 (Anniversaire Accro 3h}
® 02/08/2023 10 BT 2300820221432 D O : -
Montant a payer avant le 26/12/2022)
# 01/08/2023 10:30 Piroust Marcel Entrée 0-3 ans (tlt) (4) Tout le Parc S 30/08/2021 21:33 oo Solde
A 01/08/202310:30  Piroust Marcel Entrée adulte (15-30) (4) Tout le Parc i 300820212133 O B
# 01/08/2023 10:30 Piroust Marcel Entrée 4-12 ans (j) (4 Tout le Parc S UL 30/08/2021 21:33 0 m

Peftit rappel... cliquezici
Astuce | dans vos | pour modifier la date
filtres, sélectionner . Délai de paiement d'acompte expiré buttoir de pOiemenf
d'acompte

Statut

uniguement les
retardataires ! > Filtrer V. Effacer le filtre
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& Qweekle Academy - TUTORIEL

Changement de tarifs dans Qweekle avec des
réservations déja enregistrées

Objectifs :

« Vous changez les tarifs de vos activités (enfrées, évenements...)

« Vous avez des réservations prises avant le changement pour une date de
visite ou d'évenement apres le changement
« Sivous gérez des acomptes, vous pouvez lors de la vente de solde
« APPLIQUER LES ANCIENS TARIFS
« OU APPLIQUER LES NOUVEAUX TARIFS



0. VOUS AVEZ MODIFIE VOS TARIFS DEBUT 2023... exemple...
I —

Ancien tarif (15€ /
pers)

< Refour-

Prix de 'activité Réservation

Information proghit
& Site de rézervation

M Image Prix simpleffar personne
15.00
— = 4% ACCUEIL 1

Nouveau tarif (18€ /
agic Bil perS)

1Co @ Le produit a /(& mis a jour avec succes

4+ Retour-

'Y, Produits : Fiche Produit (Activité) >

Informatyn produit Prix de lactivité Réservation

@ Site de réservation

A Image PrizgSimple par personne
18.00
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1. APPLIQUER LES ANCIENS TARIFS (sans modifier les quantités)

re

: = Hoppenot Jules
l e
DéductionAcompte 50 (Maaic Birt... 100 -5000€

10.00 150.00¢ (%)

10.00

Dans la vente de solde, par
défaut, les anciens tarifs sont
conserveés, S| VOUS NE

CHANGE? pas les quantités

(ou options des activités) r

X =5 . 1= Total 100.00€
WNDONNER IMPRIMER AVANCE PAYER Restant dl‘l 10000€
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2. APPLIQUER LES ANCIENS TARIFS (en modifiant les quantités)

Si vous modifiez des quantités ... vous devez passer par le

bouton « AVANCE » pour conserver les anciens tarifs

. Cliguez impérativement sur
le bouton « AVANCE » pour
modifier les quantités

X = . =3 Total

\NDONNER IMPRIMER AVANCE PAYER Restant du

Hoppenot Jules

l e
DéductionAcompte 50 (Maaic Birt... 100 -5000&

Magic Birthday

> Gateau Anniv Gateau Chocolat

10.00 150.00¢ (%)

10.00

Pour modifier les quantités,

NE CLIQUEZ PAS surle
produit ici

100.00€
100.00€

gga_mwee € Academy / 2.8 > La caisse web



2. APPLIQUER LES ANCIENS TARIFS (en modifiant les quantités)

Si vous modifiez des quantités (ou options)... vous devez passer
par le bouton « AVANCE » pour appliquer les anciens tarifs

N® 0-221227-000009
2 10:49 créée par Dev E
& 5.00¢
= Hoppenot Jules

1105

DéductionAcompte 50 (Magic Birt... 1.00 -50.00£

Magic Birthday 11.00 165.00€ @
3 Edltlon avancée > 0-221 22?'000009 Cabane Princesse - 03/01/202

» (Gateau Anniv Gateau Chocol
PRODUITS HER PRIX UNITAIRE

Magic Birthday - 10.00 + 15.00£
Modifiez les
B Gateau Anniv Gateau Chocolat onZ . 9.0 9 - 10.00 - 0.00€
quantites ici puis
¥ DéductionAcompte 50 (Magic Birthday) fe rmer 1.00 + -50.00£
: Edition avancée > 0-22 -
“— Fermer
FRODUITS \ WER YRIX UNITAIRE REDUCTION MONTANT TTC  MONTANT HT
Magic Birthday - 11.00 + 15.00 0.00€ ~ 165.00£ 148.18€ o

B Gateau Anniv Gateau Chocolat - 11.00 + 0.00€ 0.00€ ~ 0.00€ 0.00€ (]
B DéductionAcompte 50 (Magic Birthday) - + -50.00€ 0.00€ ~ -50.00 -45.45¢€ o
L’ancien tarif reste en
vigueur dans la vente de

solde (11x15€=165%€).
L'acompte de bouge pas

Restant di
S Qweekle Acade




3. APPLIQUER LES NOUVEAUX TARIFS Pour appliquer les NOUVEAUX tarifs lors

de la vente de solde vous devez...

=3 10:52 créée par Dev 8
a ’ g Hoppenot Jules A 5.00€ |
l Sna‘:king ) | %:- Hoppenot ules
DéductionAcompte 50 (Maaic Birt... 100 -5000€
Magic Birthday 1000 15000 @ | Magic Birthday 1100 193.00€ (3
e o , bt “ Cabane Princesse - 03/01/2023 15:00
fv Gate Lolat 10.00 » Géteau Anniv Gateau Chocolat 11.00
r Modifier si DéductionAcompte 50 (Magic Birt... 1.00 {50.00€
e I mas besoin les
quantité ici
. : Magic Birthday l X |
Cliquez sur le produit
que vous voulez ‘ 10 - I
mettre a jour ,
J " REMISE PAR UNITE Le nouveau tarif
s'appligue alors dans la
e vente de solde (ici 11x18€
rx unitaire . 7 .
‘ = 198€). L'acompte déduit
¥ Supprimer ‘ reste inchangé bien sor!
# Magic Birthday 10.00 150.00€
Gateau Anniv Gateau Chocolat 10.00 0.00€
o . Le bouton VALIDER ici
x E -/ @ .
appliquera le nouveau
tarif (avec ou sans modif Total 148.00€
Restant di 148.00€

de quantité)

= N® 0-221227-000010

Iv Qweekle Academy / 2.8 > La caisse web



. Qweekle

Disponible pour vous et vos équipes, 7j/7

Support FR : + 339 72 6401 94
Support BE: + 322 318 20 45
Standard : + 33 1 84 25 40 70

Centre d'aide : hitp://guide.gweekle.com
Mall : support@gweekle.com

Refrouvez-nous sur nos réseaux sociaux

m B EH ¥



http://guide.qweekle.com/
mailto:support@qweekle.com
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