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Mise à Jour Mai 2024, zoom sur…

Pour vos clients CSE ou partenaires revendeurs, la possibilité de 

redistribuer hyper facilement les billets à leurs clients ou 

adhérents.

(Module Fidélisation/Marketing)



Facilitez la vie de vos clients B2B avec Qweekle

Grâce à la nouvelle fonctionnalité de redistribution de 
tickets, Qweekle devient un outil de gestion global pour 
vos clients B2B, CSE et revendeurs, offrant globalement…

- Une boutique privée: Cette fonctionnalité offre à vos 
partenaires un environnement exclusif où ils peuvent 
commander une offre complète personnalisée 
(billetterie réservée et/ou personnalisable, activités et 
bon cadeaux spécifiques) de manière autonome. 

- Des modes de paiement réservés: Offrez des modes de 
paiement personnalisés, tel que le paiement différé 
pour vos partenaires de confiance.

- Une facturation directe: Vos clients peuvent recevoir 
directement leurs factures par mail. 

- Un outil de redistribution: Vos clients peuvent suivre 

et transmettre leurs tickets à des tiers directement 
depuis leurs espace membre.

Qweekle Academy – MAJ 2024 03

Les + Qweekle 
pour votre 

développement 
en B2B

Modes de 
paiement 
réservés

Facturation 
directe

Redistribution 
des Billets

Boutique 
privée



Votre paramétrage pour activer la redistribution des billets

Activer (ou non) 

redistribution depuis leurs 

espace membre.

Note : ‘non’ est activé par défaut

Pour les utilisateurs de Qweekle ayant l’option fidélisation, vous avez la possibilité de 

créer des groupes de clients. Pour chacun de ces groupes, vous pouvez leurs 

permettre de gérer et redistribuer leurs billets à leurs adhérents ou clients 

directement dans leur espace membre.

2

1

Choisissez votre 

groupe de clients 
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Votre paramétrage pour activer la redistribution des billets (2) 

Dans votre espace de 

configuration de 

Communication

Vous pouvez définir le contenu de l’email qui sera reçu par les tiers (client final). 
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Définissez le contenu 

du mail que 

l’employé / le 

membre du CSE 

recevra



L’outil d’envoi de Billets mis à disposition de vos clients CSE

Votre client indique 

l’email du destinataire, 

puis envoie les billets.

En quelques clics, vos clients peuvent envoyer leurs billets, depuis leur espace Membre, et 

suivre la distribution et l’utilisation de chaque billet
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Votre client CSE 

retrouve ses lots 

de billets dans 

son espace

Dans chaque lot, il 

peut sélectionner 

les billets à 

transférer
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Traçabilité des envois faits par vos clients

Dans votre espace de 

billetterie, vous 

sélectionnez votre 

billet

Dans votre backoffice, vous pouvez voir quand et à qui un billet a été redistribué
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Si il a été redistribué, 

une colonne apparait 

avec la liste des 

redistributions.



Support FR : + 33 9 72 64 01 94
Support BE : + 32 2 318 20 45
Standard : + 33 1 84 25 40 70

Centre d’aide : http://guide.qweekle.com
Mail : support@qweekle.com

Disponible pour vous et vos équipes, 7j/7

Retrouvez-nous sur nos réseaux sociaux

http://guide.qweekle.com/
mailto:support@qweekle.com
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