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Pour vos clients CSE ou partenaires revendeurs, la possibilité de
redistribuer hyper facilement les billets G leurs clients ou

adhérents.

(Module Fidélisation/Marketing)

.. Qweekle

Leisurely awesome




Facilitez la vie de vos clients B2B avec Qweekle

Gréace dla nouvelle fonctionnalité de redistribution de
I GCIMQweekle devient un outil de gestion global pour
VSN AP O FE R EVEL RV, offrant globalement...

- Une boutique privée: Cette fonctionnalité offre & vos
partenaires un environnement exclusif ou ils peuvent
commander une offre compléte personnalisée
(billetterie réservée et/ou personnalisable, activités et
bon cadeaux spécifiques) de maniere autonome.

Boutique
- Des modes de paiement réservés: Offrez des modes de e
paiement personnalisés, tel que le paiement différé

pour vos partenaires de confiance.

- Une facturation directe: Vos clients peuvent recevoir
directement leurs factures par mail.

m Un outil de redistribution: Vos clients peuvent suivre

t fransmettre leurs tickets a des tiers directement
epuis leurs espace membre.

Modes de
paiement
réservés

Les + Qweekle

pour votre
développement

en B2B

Redistribution
des Billets

Facturation
directe




Votre paramétrage pour activer la redistribution des billets

Pour les utilisateurs de Qweekle ayant I'option fidélisation, vous avez la possibilité de
créer des groupes de clients. Pour chacun de ces groupes, vous pouvez leurs
permetire de gérer et redistribuer leurs billets & leurs adhérents ou clients
directement dans leur espace membre.

Clients > Groupe CE privilege

Nom du groupe Factures disponibles en ligne Redistribution depuis I'espace membre

‘ € Retour ‘ Groupe CE privilege Qui Oui

Produits de la boutique privée

o ciom macen = | ACHIVET (OUINION)

redistribution depuis leurs
espace membre.
Note : ‘non’ est activé par défaut

& Boutique en ligne privée

Choisissez votre
groupe de clients

Qweekle Academ



Votre paramétrage pour activer la redistribution des billets (2)

Vous pouvez définir le contenu de I'email qui sera recu par les tiers (client final).

i
H

A Caisses et périphériques Q  Recherche ®

o Dans votre espace de

Parameétres Communication

configuration de
Communication

Bonjour Support ' St
[AW-TRY] e

Auto-enregist Motifications Acceptations

@ Ne pas envoyer le récapitulatif de commande

\_) Récapitulatif désactivé

cas de paiement d'acompte ou de bons cadeaux, le récapitulatif sera toujours envoyé.

Textes de I'email de confirmation de réservation / achat en ligne

& Voir le formulaire

» TEXTE D'INTRODUCTION DE L'E-MAIL DE RESERVATION

1.l I U |& || G i

Bonjour %%client_name%%

Votre commande est confirmée. en voici le récapitulatif

S ——

Si vous souhaitez NE PAS ENVOYER le récapitulatif de commande lors de I'achat en ligne (pour n'envoyer que les billets aux clients par exemple). Attention : en

2 Définissez le contenu
du mail que
I'employé / le
membre du CSE

recevrd

E-mail de redistribution

Contenu du mail de redistribution

T, B I U £ I, M =

Bonjour,

Vous trouverez ci-joint les billets pour votre destination Leisirs.

Merci et a bientét !




L'outil d’envoi de Billets mis a disposition de vos clients CSE

En quelques clics, vos clients peuvent envoyer leurs billets, depuis leur espace Membre, et
suivre la distribution et I'utilisation de chaque billet

& RETOUR BOUTIQUE ™ PANIER MFR ~

WONDERWORLD
Immerse yourself in a world of wonder

Vofire client CSE
retfrouve ses lofs
de billets dans & Boutique privée

Votre client indique

son espace @ Votre profi :;::t‘::“ ﬁg‘g;gj;‘ I’email du destinataire,
Achatle 22/04/24 09:28 puis envoie les billets.

* Vos réservations

&2 Vos billets
‘ & Email Envoyer les billets sélectionnés
& Vos bons cadeaux

Numeéro Montant Distribuéa Distribution Derniére utilisation Utilisation
& Déconnexion
8626119C4AODF 5800€  22/04/2024 093] 2 22/04/2024 09:32
Ol ss28nocaacsp 5800€  22/04/2024 09:31 2 0
Dans chaque lot, il —
> . 0Ol s626n9casca 5800€  22/04/2024 09:31 1 0
peut selectionner
. . Ol se26locacace 5800€  07/05/202411:48 2 0
les billets a
‘|'|’C1 N Sf é rer O 662619C4D951 5800€ 0
Ol ss26n9caessc 5800 € 0
() 6626119C4FOBE 5800 € 0
O  6626119C50849 5800 € 0
0O  6626119C5IC20 5800 € 0




Tracabilité des envois faits par vos clients

Dans votre backoffice, vous pouvez voir guand et a qui un billet a été redistribué

Dans voire espace de

billetterie, vous
sélectionnez votre
billet

Lots de billets

Liste des billets

T Filires €@ B Export
UTILISATION PRODUIT
1 usage(s) Prévente Billet Adulte

Q. Recherche

6641D25ACD314

. 13/05/2024 11:25

cedric@qweekle.com

Siil a été redistribué,
une colonne apparait

avec la liste des
redistributions.

X
Numéro 6641D25ACD314
Client acheteur  Rivron Pierre UTILISATION
Numéro de vente @& S5-240513-000015 Utilisé le  13/05/2024 11:29
Produit Prévente Billet Adulte Client utilisateur  Rivron Pierre
Prix 23.00€ Activité associée
Vendu le  13/05/24 Utilisé dans vente  $-230612-000042
Utilisation 1 usage(s) Parc DA-KID
Expiration 13/05/25 Opérateur DevE.
£2 Afficher le billet & Utiliser
Voir le billet Utilisation Redistribution
| DISTRIBUE LE DISTRIBUE A




. Qweekle

Disponible pour vous et vos équipes, 7j/7

Support FR:+ 339 72 64 01 94
Support BE:+ 322 318 20 45
Standard : + 33 1 84 25 40 /70

Cenftre d’aide : http://guide.gweekle.com
Maill : support@gweekle.com

Refrouvez-nous sur nos réseaux sociaux

o ® B ¥



http://guide.qweekle.com/
mailto:support@qweekle.com
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